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V. COMUNE DI GRUMOLO DELLE ABBADESSE
et ‘ PROVINCIA DI VICENZA
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Prot. n. .a-'.:.@. 23 Grumolo Delle Abbadesse 28/03/2022

OGGETTO: MODALITA' DI ACCESSO, DEL PUBBLICO E DEGLI UTENTI DEI SERVIZI, AGLI UFFICI
COMUNALL

IL SINDACO

PREMESSO che l'art. 50, comma 7, del d.lgs. n. 267 del 18.8.2000 e ss. mm. attribuisce al Sindaco il
compito di coordinare gli orari degli esercizi commerciali, dei servizi pubblici, nonché di apertura al pubblico
degli uffici pubblici localizzati nel territorio al fine di armonizzare I'espletamento dei servizi con le esigenze
complessive e generali degli utenti.

VISTO l'art. 2, comma 1, del d.Igs. n. 165 del 30.3.2001 e ss. mm. che indica, alla lettera g), tra i criteri
generali di organizzazione di ciascun Ente I'armonizzazione degli orari di servizio di apertura degli Uffici con
le esigenze dell'utenza e con gli orari delle amministrazioni pubbliche nei paesi dell'Unione Europea.

RICHIAMATO l'art. 22, commida 1 a 5, della Legge n. 724 del 23.12.1994 che (sostanzialmente);

= ha ridefinito la materia dell'orario di servizio e dell'orario di lavoro dei dipendenti delle Pubbliche
Amministrazioni con l'obiettivo di rendere le attivita delle stesse funzionali alle esigenze degli utenti;

= ha previsto I'obbligo generale delle Pubbliche Amministrazioni di articolare l'orario di servizio degli uffici
pubblici su cinque giorni settimanali anche in ore pomeridiane, fatto salvo che I'Amministrazione per
particolari esigenze da soddisfare con carattere di continuita per tutti i giorni della settimana possa
adottare anche orari di servizio su sei giorni settimanali.

EFFETTUATA una ricognizione generale degli orari di apertura al pubblico degli uffici comunali, tenendo
conto delle esigenze dellutenza e salvaguardando quelle di funzionalitd dellEnte e lo svolgimento dei
compiti @ adempimenti facenti capo agli uffici stessi ed alla luce delle pregresse esperienze maturate nel
corso degli ultimi due anni, che hanno determinato I'esigenza di adottare specifici provvedimenti in materia.

VISTA la dotazione organica dell'ente, come rideterminata con deliberazione di giunta n. 63 del 16-12-2021
(ad oggetto: “"Piano triennale dei fabbisogni del personale 2022/2024, rideterminazione della dotazione
organica 2022 e verifica delle eccedenze di personale”).

VISTI lo Statuto Comunale ed il Regolamento Comunale di organizzazione degli Uffici e dei Servizi,

RITENUTO per quanto sopra esposto, opportuno procedere ad adottare un atto cogente in tema di accesso,
agli uffici comunali, da parte del pubblico.

DECRETA

1. L'accesso del pubblico e degli utenti dei servizi pressc gli uffici comunali avviene su (e previo)
appuntamento.

2. E'obbligo e onere dell'utente richiedente attivarsi per tempo e con congruo anticipo, rispetto a eventuali
scadenze di legge.

3. Gli utentj richiedenti devono avanzare o inviare le richieste di appuntarmento via posta elettronica (e-mail)
o per telefono; il numero telefonico e la mail da utilizzare per fissare gli appuntamenti sano:

= Telefono 0444/265.011 e selezionare I'ufficio desiderato tramite il risponditore automatico;

* PEC grumolodelleabbadesse vi@cert.ip-veneto.net

4. Le disposizioni del presente decreto producono effetti dalla data del 01 aprile 2022 e sono efficaci fino a
nuova o diversa disposizione in materia,

5. Ditrasmettere copia della presente Ordinanza a tutti gli Uffici Comunali e di pubblicarla all'albo Pretorio
del Comune, sul sito web istituzionale dell'ente, informandone la cittadinanza tramite i consueti canali.

Si attesta la correttezza e la regolarita dell'azione amministrativa.
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